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Giris
Program ciktisi(PC) ve 6grenim ciktisi(OC) nedir?

Paydas goruslerinin alinmasinda dikkat edilmesi
gereken hususlar

Ornek paydas anketleri
5. ls plan takvimi

Bologna Koordinatorligu tarafindan gelistirilen,
program ve 6grenim ciktilarina ulasma dizeyini 6lcme
modelinin tanitilmasi

iCERIK




Yiksekogretimde rekabet kosullarinin siddetlenmesi ile
birlikte stratejik yonetim ve kalite kavramlari giderek 6nem
kazanmaya baslamistir. Bu kavramlarla birlikte Gniversiteler
icin paydas kavrami da anlam kazanmis, paydas goruslerinin
belirlenmesi ve Universitelerin  aldiklari  kararlarda
paydaslarinin goruslerini de dikkate almasi gerekliligi
tartisiilmaya baslamistir.

Paydas Gorusleri >>Program ciktilari
>>AKTS degerleri
>>0grenme ciktilari

GiRiS




* Program g¢iktilar, bir 6grencinin mezun olacagi program
sonunda 6grencinin hangi niteliklerle / yeterliliklerle
donanmis olacagini tanimlar.

e Ogrenme ciktilari, dersin sonunda égrencilerin
sergilemesi gereken dzellikleri ifade eder. “Ogrencim,
dersin sonunda hangi bilgi, beceri ya da tutumlara sahip
olmalidir?” sorusunun yaniti calismalariniza yon
verecektir.

Program ciktisi(PC) ve Ogrenim
ciktisi(OC) nedir?




* Bologna sureci kapsaminda ise Universitelerin
paydaslarini daha cok ic ve dis paydas siniflandirmasi
icerisinde tanimladiklari gérulmektedir.

Ic paydaslar:

e Ogrenciler

e Akademik personel
* |dari personel

Akademik Birimlerde Paydas
Goruslerinin Belirlenmesi




Dis paydaslar:
 Mezunlar
* Isverenler/isletmeler/meslek drgiitleri

e Toplum

* Bu siniflandirma icerisinde de program ve ders ciktilarin
belirlenmesine katki vermesi acisindan mezunlar ve
isverenler/isletme yéneticileri/meslek orgiitii temsilcilerinin
gorusleri Bhemsenmektedir.




 Universitenin paydas goruslerinin belirlenmesi icin iki ana
yontemden birinin benimsendigi gézlemlenmektedir. Bu
yontemler;

>>@orisme,
>>Anket calismalaridir.




 Universitemizin paydaslarinin gorislerinin alinmasinda
birimlerin kendi dis paydaslarinin (mezunlar ve
isverenler) goruslerini goriisme yontemini (odak grup,
toplanti) kullanarak almalari 6nerilmektedir.

Universitemiz Akademik Birimlerinde
Dis Paydas Goriislerinin Alinmasi I¢in
Oneriler




* Bunun icin birimlerin program bazinda dis paydaslarinin
kimler oldugunu somut bir sekilde belirlemeleri
gerekmektedir. Ornegin birim bazinda mezunlar dernegi
olan birimler dernek Uyeleri ile gérisme yapabilir.

* [sverenler ya da isletmelerden goriis almak Uzere isveren
temsilcileri, isletme yoOneticileri, mesleki o6rgutlerin
temsilcileri davet edilebilir.




e Goriismelerin bir raportor araciligiyla kayit altina
alinmasi, goriismeye katilanlarin imzalarinin alinmasi
ve goriismelerin fotograflanmasi, paydas goriislerinin
alindigina dair kanit saglayacagindan o6nem arz
etmektedir. Goriismeler sonrasinda elde edilen veriler
raporlanmali ve program ve ders ¢iktilarinin
belirlenmesinde kullaniimalidir.

ONEMLI




 Uygun goren birimler gorisme yerine asagida tespit
edilen konular icerecek sekilde anket calismasi yaparak
sonuclarini raporlayabilirler. Gortismeler icin érnek soru
formu ve anket calismasi icin ornek anket formlari ekte

verilmistir.




* |lgili sektorde istihdam olanaklari

* llgili sektérde bulunduklari konum ve bu konumdan
memnuniyetleri

e Aldiklari egitimin sektdérdeki konumlarina ulasmadaki
katkisi

e Aldiklari egitimden duyduklari memnuniyet

* Aldiklari egitimle elde ettikleri bilgi ve becerilerin niteligi
ve niceligi

Mezun Goruslerinin Alinmasi

icin Konu Basliklari




Aldiklari egitimin kisisel gelisimlerine katkisi (sosyal ve mesleki
iliskiler kurabilme, problem co6zme, yeni fikirler Gretebilme,
sentezleyebilme ve yorumlama vb.)

Aldiklari egitim yolu ile calistiklari isletmelere sagladiklari katki
Aldiklari egitimin meslek/kariyer gelisimlerine etkisi




Mevcut ders planina iliskin degerlendirmeleri ve dnerileri
(Bolim ya da programda uygulanmakta olan ders programi
katilimcilara sunularak degerlendirmeleri istenmelidir)

Ogretme yontemlerine iliskin degerlendirmeleri ve 6nerileri
Mezuniyet sonrasi bilgi giincelleme ihtiyaclari

llgili bélimden mezun olanlarin sahip olmasi gereken bilgi ve
becerilere iliskin gérusleri




* Mezunlarin birimle bagini sirdlirmesi
>>7Zaman zaman birimi ziyaret etme
>>Birimle ilgili haberleri takip etme
>>Birimin etkinliklerine katilma
>>Birimin yayinlarini takip etme
>>Birimin web sayfasini ziyaret etme
>>Birim personeli ile gorisme




 Mezunlari istihdam edip etmedikleri, mezun sayisinin
yeterliligi

* |lgili bdlimden mezun olanlarin sahip olmasi gereken
bilgi ve becerilere iliskin gorusleri

Isverenler/isletmeler/Meslek
Orgutlerinin Goérislerinin Alinmasi icin
Konu Basliklari




e [stihdam ettikleri mezunlarin degerlendirilmesi

>>Bilgi ve beceri dizeyleri (mesleki bilgi, uygulama becerileri, yabanci
dil becerileri, iletisim becerileri, teorik bilgileri, teknolojik becerileri)
>>[sletmeye katki verme diizeyleri (yenilikci 6neri getirme, 6rgiit
kiltirine uyum, gérev tanimindan fazlasini yapma, diger calisanlara
ornek olma, diger calisanlar egitebilme, takim calismasi yapabilme)

>>Aldiklari egitimi mesleki yasamlarina yansitabilme duzeyleri




 Universite-sektor isbirligi konusundaki beklentileri
(Uretilen bilgi ve teknolojinin sektore aktarilmasi)
>>Sektore yonelik egitimler/kurslar/sertifika programlari

>>Arastirma sonuclarinin sektore aktarilmasi (ortak
arastirmalar, ortak yayinlar, ortak konferans/seminer vb.)

>>Arastirma alt yapisinin paylasilmasi (laboratuar, donanim,
personel)




 Mevcut 6grencilerle ilgili beklentiler
>>0grencilerin stajyer olarak istihdami

>>Q0grencilerle bilgi ve deneyim paylasimini saglayacak
toplantilar

>>Q0grencilere yonelik isletme tanitimlari, is basvurusu alma
olanaklari yaratacak kariyer gunleri ya da is ilanlarinin birim
icerisinde duyurulmasi




e Egitim-0gretim slreclerine katilim
>>Ders planlarinin hazirlanmasina éneri verme
>>Derslere misafir egitici olarak katilma
>>Birimlerin danisma kurullarinda yer alma

>>Mevcut ders planina iliskin degerlendirmeleri ve onerileri
(Bolim ya da programda uygulanmakta olan ders programi
katilimcilara sunularak degerlendirmeleri istenmelidir)




* Isveren/isletme/meslek 6rgiitii temsilcilerinin birimle
bagini surdlirmesi
>>7Zaman zaman birimi ziyaret etme
>>Birimle ilgili haberleri takip etme
>>Birimin etkinlerine katilma
>>Birimin yayinlarini takip etme
>>Birimin web sayfasini ziyaret etme
>>Birim personeli ile gorisme




1) Mezuniyet sonrasinda egitimini aldiginiz alanda is
bulabildiniz mi? Aldiginiz egitim istihdam edilmenize
katki sagladi mi?

2) Calistiginiz isletmede bulundugunuz konum nedir? Bu
konumdan memnun musunuz? Aldiginiz egitim bu
konuma ulasmada size bir katki sagladi mi?

Mezun Goriisleri Ornek Soru Formu




3)

4)

Aldiginiz egitimden memnun musunuz? Tanidiklariniza
da okudugunuz bélimde egitim almalarini 6nerir
misiniz?

Aldiginiz egitimin size, sektdrde ihtiyac duydugunuz
bilgi ve becerileri kazandirdigini distindyor musunuz?
Eksik kaldigini dusiindlinlz yonler varsa nelerdir?




5)

6)

Aldiginiz egitimin kisisel gelisiminize katki (sosyal ve mesleki
iliskiler kurabilme, problem ¢ézme, yeni fikirler Gretebilme,
sentezleyebilme ve yorumlama vb.) sagladigini diisinuiyor
musunuz?

Aldiginiz egitim sayesinde calistiginiz isletmeye katki
verdiginizi disintyor musunuz? (yenilikci oneri getirme,
orgut kdltlrine uyum, gérev tanimindan fazlasini yapma,
diger calisanlara 6rnek olma, diger calisanlari egitebilme,
takim calismasi yapabilme)




7)

8)

9)

Aldiginiz egitimin meslek/kariyer gelisiminize katkisi
oldu mu? Olduysa nelerdir?

Bolimunuziun mevcut ders planini sektérdeki
deneyiminiz dogrultusunda degerlendirdiginizde
onerileriniz neler olabilir?

Okudugunuz donemde 6gretme yontemlerine iliskin
degerlendirmeleriniz ve onerileriniz nelerdir?




10) Mezuniyet sonrasi bilgi giincelleme ihtiyaci duyuyor
musunuz? Bu konuda mezun oldugunuz bélimden
nasil bir destek almak istersiniz?

11) Sizce bu bolimden mezun olan birinin sahip olmasi
gereken bilgi ve beceriler nelerdir?




12) Mezuniyet sonrasi bolimunuzle baginizi strduruyor
musunuz? (Zaman zaman bolimu ziyaret etme,
bolumle ilgili haberleri takip etme, bélimin
etkinliklerine katilma, bolimun yayinlarini takip etme,
bolimuin web sayfasini ziyaret etme, bolim personeli
ile gorisme, mezunlar dernegine uUye olma gibi)




Birimler gorlismeler sirasinda veya anket formlarinda
vukarida onerilen sorularin tamamini sorabilecekleri gibi
kendilerine uygun konulari secerek de sorular
yoneltebilirler ya da katilimcilara ilgili gordiikleri diger
konularda da sorular yoneltebilirler. Ancak yukaridaki
sorulardan 1, 2, 3, 4, 8, 9, 10 ve 11 numarah sorular
program ve ders c¢iktilarinin belirlenmesine katki
vereceginden mutlaka sorulmalidir.

ONEMLI




1) lIsletmenizde bdlimiumiz mezunlarini istihdam ediyor
musunuz? Sektorun ihtiyaclarini dikkate aldiginizda
bolimUmuizin verdigi mezun sayisi yeterli midir?

2) Sizce bu bolimden mezun olan birinin sahip olmasi
gereken bilgi ve beceriler nelerdir?

Isveren/isletme Yoneticileri/Meslek
Orgutleri Temsilcileri Goriisleri Ornek
Soru Formu




3) Istihdam ettiginiz mezunlarimizi asagidaki olcitler
acisindan nasil degerlendirirsiniz?

>>Bilgi ve beceri dlizeyleri (mesleki bilgi, uygulama becerileri,
yabanci dil becerileri, iletisim becerileri, teorik bilgileri,
teknolojik becerileri)

>>|sletmeye katki verme diizeyleri (yenilikci ®neri getirme,
orgut kultirine uyum, gorev tanimindan fazlasini yapma,
diger calisanlara 6rnek olma, diger calisanlari egitebilme,
takim calismasi yapabilme)




4) Universite-sektor isbirligi konusunda ne tiir beklentileriniz
vardir? Asagidakiler acisindan degerlendiriniz? Bu konuda
baska beklentileriniz ya da onerileriniz varsa belirtiniz.

>>Sektore yonelik egitimler/kurslar/sertifika programlari

>>Arastirma sonuclarinin sektore aktarilmasi (ortak arastirmalar,
ortak yayinlar, ortak konferans/seminer vb.)

>>Arastirma alt yapisinin paylasilmasi (laboratuar, donanim,
personel)




5) Mevcut 6grencilerle ilgili beklentileriniz nelerdir?
Asagidakiler acisindan degerlendiriniz. Bu konuda baska
beklentileriniz ya da dnerileriniz varsa belirtiniz.

>>0grencilerin stajyer olarak istihdami
>>0grencilerle bilgi ve deneyim paylasimini saglayacak toplantilar

>>0grencilere yonelik isletme tanitimlari, is basvurusu alma
olanaklari yaratacak kariyer guinleri ya da is ilanlarinin birim
icerisinde duyurulmasi




6) Bolimumduzun egitim-6gretim sireclerine katki vermek ister
misiniz? Asagidakiler acisindan degerlendiriniz. Bu konuda
baska beklentileriniz ya da onerileriniz varsa belirtiniz.

>>Ders planlarinin hazirlanmasina oneri verme

>>Derslere misafir egitici olarak katilma

>>Birimlerin danisma kurullarinda yer alma

>>Mevcut ders planina iliskin degerlendirmeleriniz ve 6nerileriniz




7) Bolimumiuzle baginiz var mi? Asagidakiler acisindan
degerlendiriniz.
>>7aman zaman birimi ziyaret etme
>>Bolumle ilgili haberleri takip etme
>>Bolumiun etkinlerine katilma
>>Bolimun yayinlarini takip etme
>>Bolimin web sayfasini ziyaret etme
>>Bolum personeli ile gorliisme




Birimler gérismeler sirasinda veya anket formlarinda
yukarida dnerilen sorularin tamamini sorabilecekleri gibi
kendilerine uygun konulari secerek de sorular
yoneltebilirler ya da katilimcilara ilgili gorduikleri diger
konularda da sorular yoneltebilirler. Ancak yukaridaki
sorulardan 1, 2, 3, 4, 5 ve 6 numarali sorular program ve
ders ciktilarinin belirlenmesine katki vereceginden mutlaka
sorulmahdir.

ONEMLI




Degerli Mezunumuz,

Bu anket formu Bologna Siireci kapsamunda énemli bir pavdasimmiz olarak sizlerin gériiglerini almak
ve bu gériisler dogrulusumda program ve ders giktilarim belirlenmek amaciyvla gelistirilmigtir. Ilginize
ve katilimmiza tesekkiir edeniz.

1. Bolim
Asagida ver alan dmermeleri, gériigimiizii en ivi yansungom disiindiiginiiz ifadenin altmdalki
numarayi yuvariak icerisine alarak degerlendiriniz.

SEE|5|5|25
S s 5|2 |23
.. i EAR T
Onermeler
Mezunivet sonrasinda egitimini aldigmm alandais bulabildim. Byl @G 2] (1)
Aldigm egitim istthdam edilmeme katk1 sagladi. Gy @) (3] (2| (1)
Calistigim isletmede bulundugum konumdan memmmum. By @ |G| 2y
Aldigim egitim su anki mesleki konuma ulasmada katks saglads. IR IR RSN
Aldigm egitimden memnunum. Byl @G 2] (1)
Tanidiklarima oludugum bélimde egitim almalanni neririm. By @ | G| 2| (1)
Aldigim egitim sektérdeihtivag duvdugum bilgi ve becerileri - -
keazandirds (5) | @) | B) | (2)] (1)
Aldigim egitim kisisel gelisimime (sosval ve meslek iliskiler
kurabilme, problem ¢ézme, veni fikirler firetebilme, sentezdlevebilme ve | (3) | (4) | (3) | (2) [ (1)
vorumlama vh.) katk saglads.
iiﬁjilltilvfuu;f savesinde ¢aligtigim isletmeve énemli katkilar Slwle|l el o

Mezun Goriisleri Ornek Anket Formu




2. Boliim
Asagidaki sorularm altinda bwrakilan bosluga gériglerinizi yaziniz.

1. Bolimiiniiziin mevcut ders planmi sektérdeki deneviminiz dogrultusunda degerlendirdiginizde
onerleriniz neler olabilir?

2. Okudugunuz dénemde Ggretme vantemlerine iliskin degerlendirmeleriniz ve énenlenniz nelerdir?

3. Mezunivet sonrasi bilgl gincelleme ihtivact duvuyvor musunuz va da aldiginiz egitimin meslela bilg
ve beceriler anlammda eksik kaldigimi dasimdiiginiiz vénlen var mi? Bu konuda mezun oldugunuz

béliimden nasd bir destek almalk 1stersiniz?

4. Sizce bu bélimden mezun olan birinin sahip olmas: gereken bilgi ve beceriler nelerdir?




Degerli Isveren/dsletme YioneticisiMeslek Orgiitii Temsilcisi,

Bu anket formu Bologna Siireci kapsaminda 6nemli bir pavdasimiz olarak sizlerin gériislerini almak
ve bu gériisler dogrultusunda program ve ders giktilarim belirlenmek amaciyvla gelistinilmistir. Ilginize

ve katilimmiza tesekkiir ederiz.

1. Biliim

Asagida yver alan dnermeleri, goriginiizi en iyi yansutigon digindiginiz ifadenin altindaki

numarayi vuvariak icerisine alarak degeriendiriniz.

SE|E| S| E| E
== (=] = R I T
izl z| 5| EIEE
Onermeler
Isletmemizde béliimiiniiz mezunlarim istthdam ediyorum. BY| @ | 3| (2)] (1)
Sektorin ihtivaclarmm dikkate aldigimda béliminiiziin verdigi mezun -
savisi veterlidir. ®H®®@ M
Mezunlarmizin meslek bilgi diizevlen veterlidir. Sy @ | Gy 2) | (1)
Mezunlarmizin meslekd pratik becerileri veterlidir. (53 | (4) | (3) | (2} | (1)
Mezunlarmizin vabanci dil becerilen veterlidir. Y| @ | 3| (2)] (1)
Mezunlarmizin iletisim becerileri veterlidir. (53 | (4 | (3) | (2} | (1)
Mezunlarmizin teknolojivi kullanma becenlen veterlidir. By @ | 3| (2)] (1)
Mezunlarmizisletmemize énemli katkilar vermektedir. (53 | (4 | (3) | (2} | (1)
Mezunlarmizisletmemiz icin venilikci éneri getirebilmektedir. Gy | @ | Gy @) ()

Isveren/isletme Yoneticileri/Meslek Orgiitleri

Temsilcileri Goriisleri Ornek Anket Formu




Mezunlarmiz rgiit kiiltiiriimiize uvum saglavabilmektedir. (5 | (@) | (3 | (2) | (D)
Mezunlarmiz gérev tanimindan fazlasmi vapma konusunda

ctellidir G| @G @] Q
Mezunlarmizigletmemizdeki diger galiganlara émek olmaktadow. | (5) | (4) | (3) | (2) | (1)
Mezunlarmizisletmemizdeki diger calisanlan egitebilmektedir. By @ | (3] 2)] (1)
Mezunlarmizin takim ¢alismasi vapabilme becerisi viikseltir. (5y | (@)Y | (3 | (2) | ()
Baolimiiniiziin sektdre vonelik egitimler/kurslar/sertifika programlar

diizenlemesini isterim. @@ M
Béliimiiniizde gerceklestirilen arastumalarn sonuglarmm sektérle -

pavlasilmasmi isterim. G)| &Gy @] W
Baéliimiiniiziin arastrma alt vapisini (laboratuar, donanim, uzman

personel) sektérle paylasmasmi isterim. Gy @G| @) @
Sektérde Ggrencilerinizin stajver olarak istthdamimm - -
vayvgmlastirilmas: gerekar. ()| &) G @] W
Sektdr temsilcilerinin Ggrencilerle bilgi ve denevimlerini

pavlasacaklar toplantilarin diizenlenmesi gerelar. G @ G|@ M
Ogrencilere déniik sektérin katiliminin saglanacag kariver ginlerinin | | _

diizenlenmesi gerekir. )| & @@ M
Bélimiintizde ders planlarmim hazwrlanmasma katla vermek isterim. By @ | (3] 2)] (1)
Baolimiintizdeki derslere misafir egitici olarak katlmak isterim. 5y (@) | (3) ] (2) | (1)
Bélimiintzin damsma kurulunda ver almak isterim. By @ |G| @) (D




2. Biliim
Asagidaki sorularm altinda bwralilan bogluga goriiglerinizi vazmiz.

1. Istthdam ettifiniz béliim mezunlarimizin mesleki bilgi ve beceriler agisindan eksik kaldigmi
diisiindiiginiiz vonler var midur?

2_ Béliimiiniiziin mevcut ders planmi sektérdeki deneviminiz dogrultusunda degerlendirdiginizde
Gnerileriniz neler olabilir?

3. Sizce bu bélimden mezun olan birinin sahip olmasi gereken bilg ve becernler neler olmali?




i$ PLAN TAKVIMI - PILOT PROGRAMLAR

iyilestirilmesi

. Degerlendirme
15 ede Son Tarih Siire Sorumiu
Toplantisi
\ . Bologna Koordinatérligl,
Bilgilendirme toplantisinin yapilmasi 2 Kasim 2018
NG ENCine togranteinin yag Kalite Koordinatorligi
ig-dis paydaslann belidenmesi 14 Kasim 2018 16 Kasim 2018 2 Hafta Bolim Ofratim Uyeler
ic-dis paydaslarin gorisleri dogrultusunda, aynca TYYc ve akreditasyon
algitleri dodrultusunda olasi PC'lerin belirlenmesi (pdrisme, anket, 12 Aralik 2018 14 Aralik 2018 4 Hafta Bolim Ofratim Uyeler
toplanti..)
Toplanti tutanaklan ve anketlerin degerlendirilmesi, PC'lerin -
opiamt ' In degerlendiriimesi, PC 26 Aralik 2018 28 Aralik 2018 2 Hafta B8lim Oretim Dyeleri
| glincellenmesi
Tutanak ve anketlerle birlikte Oleme-Degerlendirme Komisyonuna Bolhm Ogretim Oyeleri,
sunulmasi, Olgme-Deferlendirme Komisyonunun kontroli ve Fakiilte 2 Ocak 2019 4 Ocak 2019 1 Hafta Olgme Degerlendirme
Kuruluna sunulmasi, dst yaz ile Rektorlife gonderilmesi Komisyonu, Fakdlte Kurulu
AKTS/s Yiikil odak grup gbrigmelerinin yapilmasi, Ofrenme giktilan ~
fls YU Brup gors In yapilmasi, Ogrenme ci 18 Ocak 2018 2 Hafta Baltim Ogretim Oyeleri
anketlerinin &frencilere uygulanmasi (Final 2.Hafta)
Senato karar 25.01.2019 (Tahmini) 3 Hafta
. . . . . , Bologna Birim
Yeni PC'lerin birim Bologna koordinatérleri tarafindan sisteme girilmesi 28 Ocak 2019 - Koordinatdrieri
OC-sinav iliskilerinin sisterne girilmesi 1 Subat 2019 Dersi Veren Ofretim Oyeleri
1 Hafta
OC-PC matrisinin glincellenmesi 1 Subat 2019 Dersi Veren Ofretim Oyeleri
PClerin ve OC'lerin dlclilmesi ile ilgili olarak yazihmdan sonuclann & Subat 2019 1 Hafta
ckmasi
AKTS /s yilkl anketlerinin degerlendirilmesi, Yazilimdan gelen sonuclarnn
Ogrenci OC anketlerinden gelen sonuclarla karsilagtinlmasi, OC-PClerin 20 5ubat 2015 22 Subat 2015 2 Hafta Bolim Ogretim Oyeleri

Pilot programlar icin is plan takvimi

PC: Progran

aC: Gfrenn



PROGRAM CIKTILARI VE
OGRENME CIKTILARINI
OLCME-DEGERLENDIRME
MODELI
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